
 
 

 

Atelier sur le protocole 
Le mardi 27 février 2024 

De 9 h à 15 h 30 
Hôtel de ville d’Ottawa, 110, avenue Laurier Ouest 

Ottawa (Ontario) Canada 
 
8 h    Inscription ~ foyer, hôtel de ville d’Ottawa 

➢ De légers rafraîchissements seront servis. 
 
9 h 05    Accueil territorial ~ salle Andrew-S.-Haydon 

➢ Aînée Claudette Commanda, Anishinabe Algonquine de la Première 
Nation Kitigan Zibi Anishinabeg et chancelière de l’Université 
d’Ottawa 
 

9 h 10  Mot de bienvenue et éléments d’ordre administratif ~ salle 
Andrew-S.-Haydon 
➢ Arnold McLean, chef du protocole, Ville d’Ottawa 

 
9 h 15    Bienvenue à l’hôtel de ville ~ salle Andrew-S.-Haydon  

➢ Son honneur Mark Sutcliffe, maire d’Ottawa  
 
9 h 30 Cérémonie de lever du drapeau pour l’Ambassade de la République 

dominicaine ~ place Marion-Dewar (à l’extérieur) 
➢ Son honneur Mark Sutcliffe, maire d’Ottawa, et M. Erick Augusto 

Bernard Mateo, conseiller et chargé d’Affaires, Ambassade de la 
République dominicaine 

 
10 h    Pause ~ Place-Jean-Pigott 
 
10 h 30  Drapeaux et protocoles en matière de préséance ~ salle Andrew-S.-

Haydon 
➢ Carmen Barcena, chef, Services du protocole et cérémonies, 

Services publics et Approvisionnement Canada 
 
11 h 30  Présentation de l’organisme PDI-POA ~ salle Andrew-S.-Haydon  

➢ Catherine M. Wilson, présidente, Protocol & Diplomacy 
International – Protocol Officers Association   

 
Midi    Dîner-réseautage ~ Place-Jean-Pigott 
  
 
 
     



 
 

 

13 h 15    Comment le protocole facilite notre travail ~ salle Andrew-S.-Haydon 
    Panélistes 

➢ Son Excellence Reem Alkhaled, ambassadrice de l’État du Koweït  
➢ Son Excellence Ines Coppoolse, ambassadrice du Royaume des 

Pays-Bas 
➢ Son Excellence Romy Vasquez Morales, ambassadrice de la 

République du Panama 
Animateur : Ian F. Smith, conseiller en matière de protocole, Ville 
d'Ottawa 

 
14 h 15    Pause ~ Place-Jean-Pigott 
 
14 h 30    Questions pour les spécialistes ~ salle Andrew-S.-Haydon  
    Panélistes  

➢ Sébastien Carrière, chef du protocole du Canada  
➢ Aretha Phillip, chef du protocole, Cité de Toronto 
➢ Catherine M. Wilson, présidente, PDI-POA 
Animatrice : Sherine Daryanani, agente des événements spéciaux et du 
protocole, Bureau du président, Université de Toronto 

 
15 h 25    Mot de la fin 


